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ABSTRACT

Desde EJASO ayudamos a nuestros clientes en la gestion de los riesgos
de cumplimiento, disefnando e implementando Sistemas de
Compliance que permitan al Organo de Gobierno promover una

cultura de Compliance en toda la organizacioén.

Como parte del Sistema de Compliance de las organizaciones, es cada
vez mds habitual que se incluya en su alcance la Supervision y el
seguimiento de los riesgos de Compliance, no sélo de su propia
actividad, sino también de las actividades desarrolladas por
sociedades en las que ostenta una participacibn mds o menos

significativa.

Las actividades desarrolladas por las sociedades participadas por una
sociedad Gestora de Fondos de Inversibn o una sociedad holding,
constituyen un riesgo para la compafia en tanto en cuanto no se ejerza
de manera diligente una labor de supervisién y control acorde a la

relaciéon existente.

La labor de supervisidon se deberd efectuar con un enfoque basado en
riesgos (RBA, Risk Based Approach) huyendo de estrategias estaticas y
poco prdcticas, alejadas del negocio, que convertirian el Compliance
en un obstaculo incémodo y a la postre poco eficaz.
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ABSTRACT

Las guias o estdndares minimos de cumplimiento que se requieran a
las participadas deberdn ajustarse a los riesgos que emergen de la

citada relacion y de las caracteristicas propias de cada participada:

- Estructura de control: El grado de participacién y la posicion de la
matriz o de la gestora en el Organo de Gobierno determina distintos
grados de responsabilidad. Las exigencias en la supervisibn no
pueden ser las mismas cuando se ostenta una posicién minoritaria a

cuando se ostenta el control efectivo de la sociedad.

- Actividad desarrollada: existen sectores que de forma inherente se
encuentran asociados a determinados riesgos normativos. Por
ejemplo, una compania con un negocio B2C tendrd una mayor
exposicion a riesgos en materia de privacidad y proteccion de datos,
mientras que una empresa del sector tecnolégico con comercio
internacional podria incurrir en infracciones en materia de
contrabando si ignora la normativa en materia de Tecnologias de
Doble Uso.

- Ndmero de empleados: Las exigencias en materia de cumplimiento
(a excepcion de los sectores regulados) varian en funcién del
nimero de empleados de la compania. La normativa europea suele
establecer obligaciones concretas para empresas con al menos 50 o

250 empleados.

- Cifra anual de negocio y partidas del activo: sobre todo en materia
de ESG este tipo de factores serdn clave para determinar si una

empresa se encuentra sujeta al cumplimiento de las obligaciones de
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CATALOGO DE SERVICIOS

Nuestros servicios en materia de Compliance para la gestién de este tipo
de riesgos se estructuran en las cuatro etapas del ciclo de mejora
continua PDCA (Plan, Do, Check, Act), los cuales pueden ser prestados de

forma global o independiente.
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Auditoriay
Disefo de evaluacion sobre el

indicadores KPI'S y grado de implementacion
KRI's del Sistema de

Compliance en
participadas

Implementaciony
mejora continua
del Sistemade
Compliance

Evaluacion periodica
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DISENO DE INDICADORES DE RIESGOS Y DE PROGRESO

En esta fase, se establecerdn un listado de indicadores clave que
permitirdn documentar la evolucidn de riesgos y controles en el seno de

cada participada:

KRI (Key Risk Indicator): Su funcidon principal es proporcionar una
métrica cuantificable capaz de establecer la probabilidad de que un
futuro acontecimiento adverso ocurra. En compliance estén asociados a
infracciones de cardcter normativo o al incumplimiento de estndares

éticos.

KPI (Key Perfomance Indicator): Proporcionan una métrica que indica el
progreso hacia un objetivo. Es decir, un KPI es un valor numérico que
muestra si la situaciéon actual de la empresa en un dmbito estd cerca o
lejos del objetivo. Se establecen con respecto a controles transversales,

especificos u objetivos clave para el inversor en materia de compliance.

Los indicadores de riesgo y de progreso estardn relacionados con las

distintas dreas de cumplimiento:

ANTITRUST PRIVACY REGULATORY HUMAN RIGHT
COMPLIANCE

ENVIROMENTAL GOVERNANCE SOCIAL INTEGRITY

AND

ETHICS
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AUDITORIA Y EVALUACION DEL SISTEMA

Se realizard garantizando la objetividad y la imparcialidad.

Se analizard el nivel de madurez del Sistema de Compliance de cada

una de las participadas y sus resultados se documentardn mediante un

Infforme basado en el cumplimiento de estdndares nacionales e

internacionales.

Se recomienda que la periodicidad de este Informe sea de cardcter

anual y debe incluir al menos los siguientes aspectos:

El nivel de madurez y progreso de los elementos del sistema en cada
participada.

Datos asociados a KPIs y KRIs del ejercicio analizado.
Los hallazgos detectados que requieran de una accidn,
categorizados por nivel de prioridad teniendo en cuenta los

impactos negativos que pudieran suponer para la organizacién.

Un Plan de Remedio con el fin de corregir las no conformidades
detectadas.
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IMPLEMENTACION Y MEJORA CONTINUA DE UN SISTEMA DE
COMPLIANCE

Tras un andlisis preliminar del estado del Sistema de Compliance, se
enumeran a continuacién la tipologia de acciones y controles que se

podran conformar el Plan de Accidn con cardcter general en cada una de

las participadas.

[+ Cobdigo Etico

+ Reglamento del Organo de

Cumplimiento
_J * Politica de Compliance
Elaboracion de Politicas + Procedimiento de Diligencia
y Procedimientos Debida . ,
+ Politica Anticorrupcion y Conflictos

L deInterés

v

» Relacionadas con el Organo de Cumplimiento:
Roles y responsabilidades

Andlisis y evaluacién de
Riesgos

v

Acciones de reporting sobre los estados
no financieros de la compaiiia

A 4

Asociadas el Canal de Comunicacion
> delrregularidades

» Planes de Formacion en
Compliance
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EVALUACION PERIODICA

Los objetivos de compliance no deben ser estaticos, como tampoco lo

son las normas, las actividades o estructura de las companias.

En el anterior sentido, serd necesario que los Sistemas de Compliance se

sometan a una evaluacion peridédica, anual o bianual, en la que se
analicen posibles aspectos de mejora del sistema o simplemente se

confirme que los objetivos marcados siguen siendo validos.
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BENEFICIOS DE LA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS

La supervision de los Sistemas de Compliance de las participadas tiene

varios beneficios, que se detallan a continuacion.

@0
OO0

La falta de implementacion de un Sistemma de Compliance puede

Preparacién Mitigacién de

ante cambios riesgos legales y

regulatorios reputacionales

Mejora de la Proteccidn de

toma de responsabilidad
decisiones personal de los
miembros del

Consejo

conllevar sanciones de cardcter penal. Esto es, puede acarrear
consecuencias legales, econdmicas y reputacionales, pudiendo ser:
multas econdmicas, disolucidn de la sociedad, suspensidon de sus
actividades, clausura de locales y establecimientos, inhabilitacion para

ayudas y subvenciones e intervencion judicial.
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